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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ:
Цели освоения дисциплины: подготовка студентов к управленческой деятельно-

сти, самостоятельному нахождению оптимальных путей преодоления трудностей в меж-
личностных отношениях,  пониманию психологических факторов, влияющих на эффек-
тивность управления. 

Задачи освоения дисциплины: 
1. Раскрыть теоретические основы психологии управления.
2. Ознакомить с широким спектром психологических феноменов, взаимосвязанных

с управленческой деятельностью. 
3. Раскрыть особенности управленческой деятельности в социальных организаци-

ях. 
4. Сформировать представление об различных аспектах деятельности руководите-

ля по вопросам повышения эффективности управления. 
5. Развивать управленческое мышление студентов.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП:
Дисциплина «Психология управления» Б1.В.1.11 относится к  части, формируемой

участниками образовательных отношений учебного плана. 
Дисциплина опирается на знания, умения и компетенции (входные), освоенные при 

изучении следующих дисциплин и практик: «Педагогические основы социальной рабо-
ты», «Современные теории социального благополучия», «Психология социальной рабо-
ты», «Основы социального образования», «Социальная педагогика», «Теория и методика 
инклюзивного образования», «Производственная практика», 

Является предшествующей для Производственная практика, «ГИА». 

3.ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО
ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СОТНЕСЕНЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ
РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетен-
ций: 

Код и наименование реали-
зуемой компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по дис-
циплине (модулю), соотнесенных с индикаторами 

достижения компетенций 

ПК-5 – способность к реализа-
ции межведомственного взаи-
модействия с целью реализации 
потребности граждан в различ-
ных видах социальных услуг 

Знать: Особенности  организации межведомственного 
взаимодействия с целью реализации потребностей 
граждан в различных видах социальных услуг 
Уметь: Применять особенности организации межве-
домственного взаимодействия с целью реализации по-
требностей граждан в различных видах социальных ус-
луг 

Владеть: Навыками применения особенностей орга-
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низации межведомственного взаимодействия с це-
лью реализации потребностей граждан в различных 
видах социальных услуг 

4. ОБЩАЯ ТРУДОЁМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ:

4.1. Общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы  (72 часа) 
4.2. по видам учебной работы (в часах): 

Вид учебной 
работы 

Количество часов (форма обучения - очная) 
Всего по 

плану 
В т.ч. по семестрам (курсам) 

№ семестра (курса) 
7 ( 4) 

1 2 3 
Контактная работа 
обучающихся с пре-
подавателем 

36 36/36* 

Аудиторные заня-
тия: 

36 36/36* 

Лекции 18 18/18* 
практические и се-
минарские занятия 

18 18/18* 

лабораторные рабо-
ты (лабораторный 
практикум) 

- - 

Самостоятельная 
работа 

36 36 

Текущий контроль 
(количество и вид: 
конт. работа, колло-
квиум, реферат) 

Тестирование, 
решение задач, 
вопросы по теме 

Тестирование, решение задач 
Вопросы по теме 

Курсовая работа - - 
Виды промежуточ-
ной аттестации (эк-
замен, зачет) 

зачет зачет 

Всего часов по дис-
циплине 

72 72 

* В случае необходимости использования в учебном процессе частично/исключительно дистанци-
онных образовательных технологий в таблице через слеш  указывается количество часов работы ППС с обу-
чающимися в дистанционном формате с применением электронного обучения 

4.3. Распределение часов по темам и видам учебной работы: 
Форма обучения - очная 
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Название и разделов 
и тем Всего 

Виды учебных занятий 
Аудиторные занятия За-

ня-
тия 

в 
инт
нра
кти
вно

й 
фор
ме 

Са
мо
сто
ят
ел
ьн
ая 
ра
бо
та 

Форма те-
кущего кон-
троля зна-

ний 
лекции 

практиче-
ские 

занятия, 
семинар 

лабо-
ратор-

ная 
работа 

1 2 3 4 
5 

6 7 8 

1. Психология управ-
ления как наука

8 2 2 
- 

1 4 Тестирова-
ние, реше-
ние задач 

Вопросы по 
теме 

2. Личность и ее по-
тенциал в системе
управления

8 2 2 - 1 4 Тестирова-
ние, реше-
ние задач 

Вопросы по 
теме 

3. Психология   лич-
ности   и деятельности
руководителя

8 2 2 - 4 Тестирова-
ние, реше-
ние задач 

Вопросы по 
теме 

4. Личность подчи-
ненного как объект
управления

8 2 2 - 1 4 Тестирова-
ние, реше-
ние задач 

Вопросы по 
теме 

5. Организация как
объект управления

8 2 2 - 1 4 Тестирова-
ние, реше-
ние задач 

Вопросы по 
теме 

6. Психология управ-
ления трудовым кол-
лективом-

8 2 2 - 1 4 Тестирова-
ние, реше-
ние задач 

Вопросы по 
теме 

7. Коммуникации в
организации

8 2 2 - 1 4 Тестирова-
ние, реше-
ние задач 

Вопросы по 
теме 

8. Профессиональная 8 2 2 - 1 4 решение за-
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карьера специалиста дач 
9. Здоровье как усло-
вие эффективной дея-
тельности руководи-
теля

8 2 2 - 1 4 решение за-
дач 

Итого 72 18 18 - 8 36 

5. СОДЕРЖАНИЕ КУРСА
Тема 1. Психология управления как наука 

Предмет и задачи психологии управления. История развития и становления психо-
логии управления как науки. Цель психологии управления. Психологические законы 
управления. Психологические теории управления. Основные управленческие культуры. 
Эффективность управления. Базовые показатели эффективного управления. 

Тема 2. Личность и ее потенциал в системе управления 

Типология личности в трудовой деятельности. Темперамент в системе управления. 
Познавательные процессы и внимание в трудовой деятельности. Эмоционально-волевая 
сфера личности в процессе управления. 

Тема 3. Психология личности и деятельности руководителя 

Сущность управленческой деятельности. Управленческие роли. Современные тре-
бования к деятельности руководителя. Фунционально-ролевой, личностно-
деятельностный, субъектно-акмеологические подходы. Я – концепция личности руково-
дителя. Характеристика управленческих способностей руководителя. Личностные качест-
ва руководителя, влияющие на эффективность управленческой деятельности. Учет руко-
водителем основных психологических принципов управления в деятельности. 

Тема 4. Личность подчиненного как объект управления 

Личностные особенности как психологическая основа подчинения. Виды подчине-
ния. Психологические факторы отбора сотрудников. Практическое  использование  лич-
ностных  качеств подчиненных в производственной деятельности. Процесс адаптации 
подчиненного к условиям организации: сущность, виды, этапы, механизмы, факторы, ре-
зультаты. Система регуляции поведения и деятельности подчиненного: понятие, факторы, 
приемы и методы воздействия. Организационные  ценности,  ритуалы,  традиции  в регу-
лировании деятельности подчиненного.  Социально-психологические проблемы, возни-
кающие при оценке результативности труда подчиненных. 

Тема 5. Организация как объект управления 

Основные характеристики организации как объекта управления. Факторы внешней 
среды в управлении организацией. Внутренняя среда организации. Социокультура орга-
низации. Корпоративный дух организации. Понятие «организационная культура». Содер-
жание организационной культуры. Виды организационных культур. Уровни организаци-
онной культуры. Формирование организационной культуры. Методы поддержания орга-
низационной культуры 

Тема 6. Психология управления трудовым коллективом 
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Трудовой коллектив и его структура. Характеристика формальной и неформальной 

подструктур коллектива. Факторы, способствующие сближению формальной и нефор-
мальной подструктур трудового коллектива. Отношения в системе «руководитель - под-
чиненный». Трудности в управлении трудовым коллективом и их преодоление. Факторы, 
способствующие устранению противоречий в управлении трудовым коллективом. Разви-
тие трудового коллектива. Методы и методики диагностики и анализа социально-
психологических явлений в коллективе.  

 
Тема 7. Коммуникации в организации 

Понятие о коммуникации и ее основные характеристики. Условия эффективных 
коммуникаций. Анализ нисходящих и восходящих коммуникаций. Характеристика раз-
личных систем коммуникаций.  Психологические причины неэффективных коммуника-
ций. Организационные причины неэффективных коммуникаций. Коммуникации с внеш-
ней средой. Информированность работников как фактор эффективности правления.  

Место управленческого взаимодействия в структуре деятельности по управлению. 
Сферы управленческого взаимодействия и его содержательные характеристики. Направ-
ленность управленческого взаимодействия. Субъекты управленческого взаимодействия. 
Совместная деятельность и управленческое взаимодействие. Самоорганизация коллектив-
ного субъекта деятельности в контексте управленческого взаимодействия. 

Восприятие человека человеком в системе коммуникаций. Этика делового обще-
ния. Культура телефонного общения. Методика подготовки и проведения публичных вы-
ступлений. 

 
Тема 8. Профессиональная карьера специалиста 

Понятие и виды деловой  карьеры. Самореализация и карьера. Профессионализм 
личности. Профессионализм деятельности. Уровни профессионализма. Система карьер-
ной мотивации. Этапы деловой карьеры. Управление деловой карьерой. Система служеб-
но-профессионального продвижения. Показатели оценки успешности карьеры в организа-
ции.  

 
Тема 9. Здоровье как условие эффективной деятельности руководителя 

 
Здоровье как условие эффективной деятельности руководителя. Принципы саморе-

гуляции. Стресс в деятельности руководителя: понятие, симптомы, признаки, виды. Пси-
хофизиология стресса. Управление стрессом: профилактика, меры противодействия, са-
мопомощь. Жизненные кризисы и деятельность руководителя: понятие, стадии, динамика. 
Кризисы профессионального становления. Информационный кризис и его преодоление. 

 
 
6. ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ ИЛИ СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ 
 

Тема 1. Психология управления как наука 
Вопросы к теме: 
1. Теоретические и практические аспекты психологии управления как отрасли 

практической психологии. 
2. Учет основных психологических законов управления в деятельности руководи-

теля. 
3. Генезис возникновения и развития психологии  управления. 
4. Психологические критерии управления и их учет при оценке управленческой 
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деятельности. 
5. Характеристика основных категорий психологии управления. 
6. Методы психологии управления. 

 
Тема 2. Личность и ее потенциал в системе управления 

Вопросы к теме: 
1. Психологический анализ эффективного управления, его признаки и критерии 

отличия. 
2. Анализ теории стилей управления. 
3. Вероятностная модель управленческой эффективности Ф. Фидлера. 
4. Исследование особенностей теории соучаствующего управления. 
5. Эффективность применения в организации теории рационального управления Т. 

Коно. 
6. Управленческая матрица Р. Блейка и Д. Мутона и ее роль в определении основ-

ного направления деятельности руководителя. 
 

Тема 3. Психология личности и деятельности руководителя 

Вопросы к теме: 
1. Социальный  статус  и социальная роль личности в обществе и в организации.  
2. Зависимость эффективности профессиональной деятельности от психических 
особенностей личности. 
3. Типология личности в трудовой деятельности. 
5.    Способности в структуре личности.  
6.    Темперамент в системе управления. 
7.    Характер. 
8.   Самооценка, уровень притязаний и фрустрации в трудовой деятельности 
 

Тема 4. Личность подчиненного как объект управления 
 
 
Вопросы к теме: 
1. Ощущение. 
2. Восприятие. 
3. Память. 
4. Мышление. 
5. Воображение. 
6. Внимание. 
7. Эмоциональные процессы и управление эмоциями. 
8. Стресс в процессе управления. 
9. Воля в процессе управления. 

Тема 5. Организация как объект управления  
Вопросы к теме: 
1. Основные характеристики организации как объекта управления.  
2. Факторы внешней среды в управлении организацией. 
3. Внутренняя среда организации.  
4. Социокультура организации. 
5. Корпоративный дух организации. 
6. Психология взаимодействия и сотрудничества. 
7. Самоуправление в организации.  
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Тема 6. Психология управления трудовым коллективом  
 
2. Вопросы к теме: 
1. Трудовой коллектив и его структура 
2. Отношения в системе «руководитель – подчиненный» 
3. Трудности е управлении трудовым коллективом и их преодоление 
4. Развитие трудового коллектива 
 

Тема 7. Коммуникации в организации 

Вопросы к теме: 
1.Понятие о коммуникации и ее основные характеристики.  
2.Психологические причины неэффективных коммуникаций. 
3. Организационные причины неэффективных коммуникаций.  
4.Место управленческого взаимодействия в структуре деятельности по управле-

нию.  
5.Восприятие человека человеком в системе коммуникаций.  
 

Тема 8. Профессиональная карьера специалиста  
 
Вопросы к теме: 
1. Понятие и виды деловой  карьеры. 
2. Этапы деловой карьеры. 
3. Современные подходы к проектированию профессиональной карьеры. 
4. Тактика карьерного роста. 
5. Система служебно-профессионального продвижения. 

Тема 9. Здоровье как условие эффективной деятельности руководителя 
 

Вопросы к теме: 
1. Здоровье как системное понятие. 
2. Фазы и факторы работоспособности. 
3. Здоровье как условие эффективной деятельности руководителя. 
4. Жизненные кризисы и деятельность руководителя: понятие, стадии, динамика. 
5. Кризисы профессионального становления. 
6. Информационный кризис и его преодоление. 
 
7. ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ (ЛАБОРАТОРНЫЙ ПРАКТИКУМ) 
 
Лабораторные работы по дисциплине «Психология управления» учебным планом 

не предусмотрены. 
 

 
8.ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТ 

Не предусмотрены учебным планом 
 

9.Вопросы к зачету  
1 Теоретические и практические аспекты психологии управления как отрас-

ли практической психологии. 
2 Законы управления в деятельности руководителя. 
3 Генезис возникновения и развития психологии  управления. 
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4 Психологические критерии управления и их учет при оценке управленче-
ской деятельности. 

5 Характеристика основных категорий психологии управления. 
6 Психологический анализ эффективного управления, его признаки и кри-

терии отличия. 
7 Анализ теории стилей управления. 
8 Вероятностная модель управленческой эффективности Ф. Фидлера. 
9 Исследование особенностей теории соучаствующего управления. 
10 Эффективность применения в организации теории рационального управ-

ления Т. Коно. 
11 Управленческая матрица Р. Блейка и Д. Мутона и ее роль в определении 

основного направления деятельности руководителя. 
12 Психологический портрет личности руководителя. 
13 Сравнительный анализ «сильного» и «слабого» руководителя. 
14 Характеристика управленческих способностей руководителя.  
15 Личностные качества руководителя, влияющие на эффективность управ-

ленческой деятельности. 
16 Учет руководителем основных психологических 

принципов управления в деятельности. 
17 Личностные особенности как психологическая основа подчинения. Виды 

подчинения: строптивое, равнодушное, инициативное. 
18 Психологические факторы отбора сотрудников. 
19 Практическое  использование  личностных  качеств подчиненных в про-

изводственной деятельности. 
20 Процесс адаптации подчиненного к условиям организации: сущность, ви-

ды, этапы, механизмы, факторы, результаты. 
21 Система регуляции поведения и деятельности подчиненного: понятие, 

факторы, приемы и методы воздействия. 
22 Организационные  ценности,  ритуалы,  традиции  в регулировании дея-

тельности подчиненного. 
23  Социально-психологические проблемы, возникающие при оценке резуль-

тативности труда подчиненных. 
24 Основные характеристики организации как объекта управления.  
25 Факторы внешней среды в управлении организацией. 
26 Внутренняя среда организации.  
27 Социокультура организации. 
28 Корпоративный дух организации. 
29 Психология взаимодействия и сотрудничества. 
30 Самоуправление в коллективе.  
31 Методы и методики диагностики и анализа социально-психологических 

явлений в коллективе.  
32 Сущность, структура, виды, типы, уровни, стадии и условия взаимодейст-

вия субъекта и объекта управления.  
33 Понятие о коммуникации и ее основные характеристики.  
34 Информированность работников как фактор эффективности правления. 

Анализ нисходящих и восходящих коммуникаций.  
35 Характеристика различных систем коммуникаций.  
36 Руководитель в системе коммуникаций. 
37 Восприятие человека человеком в системе коммуникаций.  
38 Этика делового общения. Культура телефонного общения. 
39 Методика подготовки и проведения публичных выступлений. 



Министерство  науки  и высшего образования РФ 
Ульяновский государственный университет Форма 

 Ф-Рабочая программа по дисциплине   

 

Форма А                                                                                                                                        Страница  10 из 17 

40 Понятие и виды деловой карьеры. 
41 Этапы деловой карьеры. 
42 Управление деловой карьерой. 
43 Система служебно-профессионального продвижения. 
44 Здоровье как условие эффективной деятельности руководителя. 
45 Психофизиология стресса. Принципы саморегуляции. 
46 Стресс в деятельности руководителя: понятие, симптомы, признаки, виды. 
47 Управление стрессом: профилактика, меры противодействия, самопо-

мощь. 
48 Жизненные кризисы и деятельность руководителя: понятие, стадии, ди-

намика. 
10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТОВ 

Самостоятельная работа студентов по курсу «Психология управления» предполага-
ет изучение лекционного материала, работу с учебниками и учебными пособиями, словаря-
ми, работу в сети Интернет. Кроме того, студент при подготовке к практическим занятиям 
выполняет ряд заданий. 
Название разде-

лов и тем 
Вид самостоятельной работы (проработка учеб-
ного материала, решение задач, реферат, доклад, 
контрольная работа, подготовка к сдаче зачета, 

экзамена и др.) 

Объ-
ем в 
ча-
сах 

Форма 
контро-

ля 
(провер-
ка реше-
ния за-
дач, ре-
ферата 

и др.) 
Тема 1.  

Психология 

управления как 

наука 

 

. Заполните таблицу «Законы управления» 
Закон Суть закона 

1 2 
1. Закон неопределенности 
отклика 

 

2. Закон неадекватности вза-
имного восприятия 

 

3. Закон неадекватности са-
мооценки 

 

4. Закон искажения информа-
ции 

 

5. Закон самосохранения  
6. Закон компенсации.  

 
2. Подготовьте эссе на тему «Необходимость при-
менения психологических законов управления в уч-
реждениях социальной защиты населения». 
3. Составьте схему «Психологические критерии 
оценки эффективности управления деятельностью 
социальной организацией». 

4 Проверка 
письмен-
ной ра-
боты 
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4. Подготовить письменное сообщение «Методы 
психологии управления». 
 

Тема 2. Лич-

ность и ее по-

тенциал в сис-

теме управле-

ния 

 

1. Составить таблицу 
Управленческая  

теория 
Ее  

представители 
Основные  
положения 

1 2 3 
Теория психоана-
лиза 

  

Теория научения   
Теория стилей 
управления 

  

Управленческая 
теория Р. Блейко и 
Д. Мутона 

  

Теория рациональ-
ного управления 

  
 

Теория соучаст-
вующего управле-
ния 

  

Вероятностная мо-
дель управленче-
ской эффективно-
сти 

  

Теория ситуатив-
ного лидерства 

  

2. Подготовить письменное сообщение на тему 
«Типы управленческой культуры, их харакеристи-
ка» 

4 Проверка 
письмен-
ной ра-
боты 

Тема 3. Психо-
логия лично-
сти и деятель-
ности руково-
дителя 
 

1. Составить таблицу «Типология личности в тру-
довой деятельности» (по Э. Шпрангеру) 

Тип личности Особенности трудовой  
деятельности 

1 2 
Теоретический человек  
Экономический человек  
Эстетический человек  
Социальный человек  
Политический человек  
Религиозный человек  

4 Проверка 
письмен-
ной ра-
боты 

критерии

1
2

34

5
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2. Выполнить тест Айзенка на определение типа 
своего темперамента.  
3. Выполнить тест Леонгарда на определение типа 
своей личности и характера.  
4. Подготовить письменное сообщение на тему 
«Реализация субъектного подхода в управлении». 

Тема 4. Лич-
ность подчи-
ненного как 
объект управ-
ления 

1. Выполнить тест «Закончите неоконченный текст» 
(логика мышления). 
2. Выполните тест «Интеллектуальная мобиль-
ность». 
3. Выполните тест  Мюнстерберга (определение избира-
тельности внимания). 
4. Заполните таблицу 

Моральные 
черты ха-
рактера 

Волевые 
черты ха-
рактера 

Эмоциональные 
черты характера 

1 2 3 
   

 
4. Проанализируйте наличие у вас волевых качеств, 
необходимых для успешности обучения и деятель-
ности руководителя. Наметьте план развития воле-
вых качеств. Приведите примеры, когда волевые 
качества помогали вам преодолеть трудности, пре-
пятствия, лень, закончить начатое дело. Оформите 
подготовленную информацию в виде резюме. 
 

4 Проверка 
письмен-
ной ра-
боты 

Тема 5. Орга-
низация как 

объект управ-
ления 

 

1.Проведите психологическое исследование по опреде-
лению стиля руководства в малом коллективе (группе) 
при помощи тестов: «Эффективность лидерства» 
(Р.С.Немов), тестовая методика «Оценка личных качеств 
руководителя». 
2.Определите собственные управленческие способ-
ности по методике «Управленческая ситуация и на-
правленность руководителя». 
3. Определите стиль руководства по методике В.П. 
Захарова и А.Л. Журавлёва. 
4. Подготовить письменное сообщение на тему 
«Функции управления и управленческие роли. 
 

4 Проверка 
письмен-
ной ра-
боты 

Тема 6. Психо-
логия управ-
ления трудо-
вым коллекти-
вом 

1. Составить схему «Структура трудового коллек-
тива».  

4 Проверка 
письмен-
ной ра-
боты 

Структура
трудового 

коллектива

1 2 3 4
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2. Сделать подборку диагностических методик для
изучения и оценки отношений в системе «руково-
дитель – подчиненный».
3. Написать  размышление на тему «Трудности в
управлении трудовым коллективом социальной
службы и их преодоление».
4. Составить кроссворд по теме практиче-
ского занятия.

Тема 7. Ком-
муникации в 
организации 

1. Подберите методики, с помощью которых можно
осуществить диагностику свойств, состояний и осо-
бенности личности сотрудников организации.
2. Подберите методики для определения жизненных
и профессиональных ориентаций персонала.
3. Определите методы психологических исследова-
ний, которые вы рекомендовали бы применять при
организации подбора кадров. Задание представить в
виде резюме.
4. Подготовить письменное сообщение на тему
«Формирование управленческих команд».

4 Проверка 
письмен-
ной ра-
боты 

Тема 8. Про-
фессиональная 
карьера спе-
циалиста 

1. Составьте схему «Виды деловой карьеры».
2. Составьте таблицу «Этапы деловой карьеры»

Этап 
карье-

ры 

Возрас-
тной 

период 

Краткая 
характери-

стика 

Особенно-
сти моти-

вации 
(по Мас-

лоу) 
1 2 3 4 

3. Подготовьте электронную презентацию «Модели
деловой карьеры»
4.Подготовьте письменное сообщение на тему
«Глобальные перспективы профессиональной карь-
еры».

4 

Тема 9. Здоро-
вье как усло-
вие эффектив-
ной деятельно-
сти руководи-
теля 

1. Найдите и предложите три определения здоровья.
2. Составьте таблицу «Фазы и факторы работоспо-
собности».
3. Подготовьте сообщение на тему «Здоровье как
условие эффективной деятельности руководителя».
4. Подготовьте презентацию на тему «Жизненные
кризисы и деятельность руководителя: понятие,
стадии, динамика».

4 Проверка 
письмен-
ной ра-
боты 
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12. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
ДИСЦИПЛИНЫ

б) Программное обеспечение 
наименование договор 
СПС Консультант Плюс Договор №1-2016-1327 от 01.03.2016 
НЭБ РФ Договор №101/НЭБ/2155 от 14.04.2017 
ЭБС IPRBooks контракт №4429/18 от 10.10.2018 
АИБС  "МегаПро" Договор №727 от 22.11.2018 
Система «Антиплагиат.ВУЗ» Договор №360 от 25.06.2018  

Договор № 1310 от 18.06.2019 
MicrosoftOffice 2016 Договор №991 от 21.12.2016 
или 
«Мой офис стандартный» Договор № 793 от 14.12.2018 
ОС MicrosoftWindows контракт №580 от 29.08.2014, контракт №581 от 29.08.2014 (оба кон-

тракта на одно и то же кол-во лицензий) 
Антивирус Dr.Web Договор №445 от 16.07.2018 

в) Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы 
1. Электронно-библиотечные системы:
1.1. IPRbooks : электронно-библиотечная система : сайт / группа компаний Ай Пи Ар Медиа. - Сара-

тов, [2020]. – URL: http://www.iprbookshop.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : 
электронный. 

1.2. ЮРАЙТ : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Электронное издательство ЮРАЙТ. – 
Москва, [2020]. - URL: https://www.biblio-online.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст 
: электронный. 

1.3. Консультант студента : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Политехресурс. – Моск-
ва, [2020]. – URL: http://www.studentlibrary.ru/catalogue/switch_kit/x2019-128.html. – Режим доступа: для заре-
гистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. /ООО «Консультант
Плюс» - Электрон. дан. - Москва : КонсультантПлюс, [2020]. 

3. Базы данных периодических изданий:
3.1. База данных периодических изданий : электронные журналы / ООО ИВИС. - Москва, [2020]. –

URL: https://dlib.eastview.com/browse/udb/12. – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Текст : элек-
тронный. 

3.2. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека : сайт  / ООО Научная Электронная Библиоте-
ка. – Москва, [2020]. – URL: http://elibrary.ru. – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Текст : элек-
тронный 

4. Национальная электронная библиотека : электронная библиотека : федеральная государствен-
ная информационная система : сайт /  Министерство культуры РФ ; РГБ. – Москва, [2020]. – 
URL:http://www.studentlibrary.ru/pages/catalogue.html https://нэб.рф. – Режим доступа : для пользователей 
научной библиотеки. – Текст : электронный. 

5. SMART Imagebase // EBSCOhost : [портал]. – URL: 
https://ebsco.smartimagebase.com/?TOKEN=EBSCO-1a2ff8c55aa76d8229047223a7d6dc9c&custid=s6895741. – 
Режим доступа : для авториз. пользователей. – Изображение : электронные. 

6. Федеральные информационно-образовательные порталы:
6.1. Единое окно доступа к образовательным ресурсам : федеральный портал / учредитель ФГАОУ

ДПО ЦРГОП и ИТ. – URL: http://window.edu.ru/. – Текст : электронный. 
6.2. Российское образование : федеральный портал / учредитель ФГАОУ ДПО ЦРГОП и ИТ. – URL: 

http://www.edu.ru. – Текст : электронный. 
7. Образовательные ресурсы УлГУ:
7.1. Электронная библиотека УлГУ : модуль АБИС Мега-ПРО / ООО «Дата Экспресс». – URL:

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. – Текст : элек-
тронный. 

7.2. Образовательный портал УлГУ. – URL: http://edu.ulsu.ru. – Режим доступа : для зарегистр. поль-
зователей. – Текст : электронный. 

2020 
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13.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
Учебная аудитория №33 для проведения   занятий лекционного  типа. Площадь ауд. 65,9 
Помещение укомплектовано комплектом ученической мебели: столы 15, стулья - 18. 
Технические средства: 
1.Компьютер
2.Проектор
3.Экран настенный
4.Доска аудиторная
5.WI-FI
6.Доступ в Internet
7.Акустические колонки
8.Рабочее место преподавателя

Учебная аудитория №33 для проведения   занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консульта-
ций, текущего контроля и промежуточной аттестации (с набором демонстрационного оборудования для обеспе-
чения предоставления иллюстративного материала в соответствии с рабочей программой дисциплины, досту-
пом к ЭБС) . Площадь ауд. 65,9 
Помещение укомплектовано комплектом ученической мебели: столы 15, стулья - 18. 
Технические средства: 
1.Компьютер
2.Проектор
3.Экран настенный
4.Доска аудиторная
5.WI-FI
6.Доступ в Internet
7.Акустические колонки
8.Рабочее место преподавателя

Учебная аудитория 226 для самостоятельной работы студентов, Wi-Fi с доступом к ЭИОС, ЭБС. Компьютерный 
класс укомплектованный специализированной мебелью на 15 посадочных мест и техническими средствами 
обучения (10 персональных компьютеров), копировальными аппаратами, принтерами, сканерами, переплетной 
машиной, ламинатором, дыроколом, брошюровщиком с доступом к сети «Интернет», ЭИОС, ЭБС. Площадь 
80,06  кв.м. 
Учебная аудитория 230 для самостоятельной работы студентов, Wi-Fi с доступом к ЭИОС, ЭБС. Компьютерный 
класс укомплектованный специализированной мебелью на 32 посадочных мест и техническими средствами 
обучения (16 персональных компьютеров) с доступом к сети «Интернет», ЭИОС, ЭБС. Площадь 93,51  кв.м. 
Библиотека, читальный зал научной библиотеки (аудитория 237) с зоной для самостоятельной работы, Wi-Fi с 
доступом к ЭИОС, ЭБС. Аудитория укомплектована специализированной мебелью на 80 посадочных мест и 
оснащена компьютерной техникой с доступом к сети «Интернет», ЭИОС, ЭБС, экраном и проектором. Площадь 
220,39  кв.м. 

13.СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С
ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными возможно-
стями здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из следующих ва-
риантов восприятия информации с учетом их индивидуальных психофизических особен-
ностей: 

  для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в фор-
ме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в аудио-
формат); в печатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с привлече-
нием тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

 для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного докумен-
та; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением сурдо-
переводчика; индивидуальные задания и консультации;  
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 для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в фор-
ме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и консульта-
ции. 

В случае необходимости использования в учебном процессе частич-
но/исключительно дистанционных образовательных технологий, организация работы 
ППС с обучающимися с ОВЗ и инвалидами предусматривается в электронной информа-
ционно-образовательной среде с учетом их индивидуальных психофизических особенно-
стей 
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Приложение  
11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

б) Программное обеспечение 

наименование договор 
СПС Консультант Плюс 
НЭБ РФ 
ЭБС IPRBooks 
АИБС  "МегаПро" 
Система «Антиплагиат.ВУЗ» 
MicrosoftOffice 2016 
или 
«Мой офис стандартный» 
ОС MicrosoftWindows 
Антивирус Dr.Web 

в)Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы 2021 
1. Электронно-библиотечные системы:
1.1. IPRbooks : электронно-библиотечная система : сайт / группа компаний Ай Пи Ар Медиа. - Саратов, [2021].

– URL: http://www.iprbookshop.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный.
1.2. ЮРАЙТ : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Электронное издательство ЮРАЙТ. – Москва, 

[2021]. - URL: https://urait.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 
1.3. Консультант студента : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Политехресурс. – Москва, [2021]. – 

URL: https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : 
электронный.  

1.4. Консультант врача : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Высшая школа организации и 
управления здравоохранением-Комплексный медицинский консалтинг. – Москва, [2021]. – URL: 
https://www.rosmedlib.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.5. Большая медицинская библиотека :  электронно-библиотечная система : сайт / ООО Букап. – Томск, [2021]. 
– URL: https://www.books-up.ru/ru/library/ . – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный.

1.6. Лань : электронно-библиотечная система : сайт / ООО ЭБС Лань. – Санкт-Петербург, [2021]. – URL: 
https://e.lanbook.com. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.7. Znanium.com :электронно-библиотечная система : сайт / ООО Знаниум. - Москва, [2021]. - URL: 
http://znanium.com . – Режим доступа : для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.8. ClinicalCollection : коллекция для медицинских университетов, клиник, медицинских библиотек // 
EBSCOhost : [портал]. – URL: http://web.b.ebscohost.com/ehost/search/advanced?vid=1&sid=9f57a3e1-1191-414b-8763-
e97828f9f7e1%40sessionmgr102.  – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Текст : электронный. 

1.9. Русский язык как иностранный : электронно-образовательный ресурс для иностранных студентов : сайт / 
ООО Компания «Ай Пи Ар Медиа». – Саратов, [2021]. – URL: https://ros-edu.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. 
пользователей. – Текст : электронный.  

2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. /ООО «Консультант Плюс» -
Электрон. дан. - Москва : КонсультантПлюс, [2021]. 

3. Базы данных периодических изданий:
3.1. База данных периодических изданий : электронные журналы / ООО ИВИС. - Москва, [2021]. – URL:

https://dlib.eastview.com/browse/udb/12. – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Текст : электронный. 
3.2. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека : сайт  / ООО Научная Электронная Библиотека. – 

Москва, [2021]. – URL: http://elibrary.ru. – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Текст : электронный 
3.3. «Grebennikon» : электронная библиотека / ИД Гребенников. – Москва, [2021]. – URL:  https://id2.action-

media.ru/Personal/Products. – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Текст : электронный. 
4. Национальная электронная библиотека : электронная библиотека : федеральная государственная 

информационная система : сайт /  Министерство культуры РФ ; РГБ. – Москва, [2021]. – URL:https://нэб.рф.  – Режим 
доступа : для пользователей научной библиотеки. – Текст : электронный. 

5. SMARTImagebase // EBSCOhost : [портал]. – URL: https://ebsco.smartimagebase.com/?TOKEN=EBSCO-
1a2ff8c55aa76d8229047223a7d6dc9c&custid=s6895741. – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Изображение : 
электронные. 

6. Федеральные информационно-образовательные порталы:
6.1. Единое окно доступа к образовательным ресурсам : федеральный портал / учредитель ФГАОУ ДПО 

ЦРГОП и ИТ. – URL: http://window.edu.ru/ .  – Текст : электронный. 
6.2. Российское образование : федеральный портал / учредитель ФГАОУ ДПО ЦРГОП и ИТ. – URL: 

http://www.edu.ru. – Текст : электронный. 
7. Образовательные ресурсы УлГУ:
7.1. Электронная библиотека УлГУ : модуль АБИС Мега-ПРО / ООО «Дата Экспресс». – URL:

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. – Текст : электронный.

15.05.2021 
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Профессиотюльные базы данных, информацио1-11ю-справочные системы 

1. Электронно-библиотечные системы: 
1.1. Цифровой образовательный ресурс IPRsmart : электронно-библиотечная система : 

сайт / ООО Компания «Ай Пи Ар -Медиа». Саратов, [2022]. URL: 

l1ttp://www.iprbookshop.ru. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : 

электронный. 

1.2. Образовательная платформа ЮР АЙТ : образовательный ресурс, электронная 

библиотека : сайт / ООО Электронное издательство ЮРАЙТ. - Москва, [2022]. - URL: 

https://urait.ru. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст: электронный. 

1.3. База данных «Электронная библиотека технического ВУЗа (ЭБС «Консультант 

студента») : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Политехресурс. - Москва, 

[2022]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/cgi-Ьin/mЬ4x. - Режим доступа: для зарегистрир. 

пользователей. - Текст : электронный. 
1.4. ЭБС Лань : электронно-библиотечная система : сайт / ООО ЭБС Лань. - Санкт-

Петербург, [2022]. - URL: https://e.lanbook.com. - Режим доступа: для зарегистрир. 

пользователей. - Текст : электронный. 

1.5. ЭБС Znanium.com : электронно-библиотечная система : сайт/ ООО Знаниум. -

Москва, [2022]. - URL: http://znanium.com . - Режим доступа : для зарегистрир. 

пользователей. - Текст: электронный. 
1.6. База данных «Русский как иностранный» : электронно-образовательный ресурс 

для иностранных. студентов : сайт/ ООО Компания «Ай Пи Ар Медиа». - Саратов, [2022] . -

URL: https://ros-edu.ru. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : 

электронный. 

2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. /ООО 

«Консультант Плюс» - Электрон. дан. - Москва: КонсультантПлюс, (2022]. 

3. Базы данных периодических изданий: 
3.1. База данных периодических изданий EastView : электронные журналы / ООО 

ИБИС. - Москва, (2022]. - URL: https://dlib.eastview.com/Ьrowse/udЬ/12. - Режим доступа : 

для авториз. пользователей. - Текст : электронный. 

3.2. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека : сайт / ООО Научная 

Электронная Библиотека. - Москва, (2022]. - URL: http://elibrary.ru. - Режим доступа : для 

авториз. пользователей. - Текст : электронный 
3.3. Электронная библиотека «Издательского дома «Гребенников» (GreЬinnikon) : 

электронная библиотека/ ООО ИД Гребенников. - Москва, (2022]. - URL: https://id2.action

media.ru/Personal/Products. - Режим доступа : для авториз. пользователей. - Текст : 

электронный. 

4. Федеральная государственная информационная система «Национальная 

электронная библиотека»: электронная библиотека: сайт/ ФГБУ РГБ. - Москва, [2022] . -

URL: httрs://нэб.рф. - Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. - Текст : 

электронный. 

5. SMART Imagebase : научно-информационная база данных EBSCO // EBSCOhost : 

[портал]. URL: https ://ebsco.smartimagebase.com/?TOКEN=EBSCO

la2ff8c55aa76d8229047223a7d6dc9c&custid=s6895741. - Режим доступа : для авториз. 

пользователей. - Изображение : электронные. 
6. Федеральные информационно-образовательные порталы: 

6.1. Единое окно доступа к образовательным ресурсам : федеральный портал . - URL: 

http://window.edu.ru/. - Текст: электронный. 

6.2. Российское образование: федеральный портал/ учредитель ФГАУ «ФИЦТО». -

URL: http://www.edu.ru. - Текст : электронный. 
7. Образовательные ресурсы УлГУ: 
7.1. Электронная библиотечная система У лГУ : модуль «Электронная библиотека» 

АБИС Мега-ПРО / ООО «Дата Экспресс». - URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. - Режим 

доступа : для пользователей научной библиотеки. - Текст : электронный. 

Зам. начальника УИТТ А.В. Клочкова 29.04.2022
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11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ Психология 
управления
 Список рекомендуемой литературы
         а) Основная литература 
1. Селезнева, Е. В.  Психология управления : учебник и практикум для вузов / Е. В. Селезнева. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 373 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8378-4. — 
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511259
2. Каменская, В. Г.  Психология управления. Социально-психологические основы управленческой 
деятельности : учебное пособие для вузов / В. Г. Каменская. — 2-е изд., стер. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 194 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-05617-4. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515768

             б) дополнительная литература
1. Авдулова, Т. П.  Психология управления : учебник и практикум для вузов / Т. П. Авдулова. — 2-е изд., 
испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 231 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-05717-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://
urait.ru/bcode/515312
2. Журавлев, А. Л. Психология управления совместной деятельностью : Новые направления 
исследований / Журавлев А. Л. , Нестик Т. А. - Москва : Институт психологии РАН, 2010. - 248 с. - ISBN 
978-5-9270-0194-1. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : https://
www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927001941.html
3. Захарова Л.Н. Психология управления [Электронный ресурс] : учебное пособие / Л.Н. Захарова. — 
Электрон. текстовые данные. — М. : Логос, 2014. — 376 c. — 978-5-98704-499-5. — Режим доступа: http://
www.iprbookshop.ru/51639.html
4. Малягина, Н. А. Психология управления : учебное пособие: хрестоматия / Н. А. Малягина. — Москва : 
Евразийский открытый институт, 2011. — 216 c. — ISBN 978-5-374-00560-8. — Текст : электронный // 
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/10806.html
      
б) учебно-методическая литература
1. Талина И. В. Психология управления: методические указания для самостоятельной работы бакалавров 
направления подготовки «Социальная работа» / И. В. Талина; УлГУ, ФГНиСТ. - Ульяновск : УлГУ, 2019. 
- Загл. с экрана; Неопубликованный ресурс. - Электрон. текстовые дан. (1 файл : 582 КБ). - Текст : 
электронный. – URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/6274
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б) Программное обеспечение 
1. СПС Консультант Плюс
2. Система «Антиплагиат.ВУЗ»
3. OC Microsoft Windows
4. MicrosoftOffice 2016
5. «МойОфис Cтандартный»

в) Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы 
1. Электронно-библиотечные системы:
1.1. Цифровой образовательный ресурс IPRsmart : электронно-библиотечная система : сайт / ООО Ком-

пания «Ай Пи Ар Медиа». - Саратов, [2023]. – URL: http://www.iprbookshop.ru. – Режим доступа: для зарегист-
рир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.2. Образовательная платформа ЮРАЙТ : образовательный ресурс, электронная библиотека : сайт / 
ООО Электронное издательство «ЮРАЙТ». – Москва, [2023]. - URL: https://urait.ru. – Режим доступа: для заре-
гистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.3. База данных «Электронная библиотека технического ВУЗа (ЭБС «Консультант студента») : элек-
тронно-библиотечная система : сайт / ООО «Политехресурс». – Москва, [2023]. – URL: 
https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электрон-
ный. 

1.4. Консультант врача. Электронная медицинская библиотека : база данных : сайт / ООО «Высшая 
школа организации и управления здравоохранением-Комплексный медицинский консалтинг». – Москва, [2023]. 
– URL: https://www.rosmedlib.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный.

1.5. Большая медицинская библиотека :  электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Букап». – 
Томск, [2023]. – URL: https://www.books-up.ru/ru/library/ . – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – 
Текст : электронный. 

1.6. ЭБС Лань : электронно-библиотечная система : сайт / ООО ЭБС «Лань». – Санкт-Петербург, 
[2023]. – URL:  https://e.lanbook.com. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.7. ЭБС Znanium.com : электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Знаниум». - Москва, [2023]. - 
URL:  http://znanium.com . – Режим доступа : для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. / ООО «Консультант
Плюс» - Электрон. дан. - Москва : КонсультантПлюс, [2023]. 

3. Базы данных периодических изданий:
3.1. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека : сайт  / ООО «Научная Электронная Библиоте-

ка». – Москва, [2023]. – URL: http://elibrary.ru. – Режим доступа : для авториз. пользователей. – Текст : элек-
тронный 

3.2. Электронная библиотека «Издательского дома «Гребенников» (Grebinnikon) : электронная библио-
тека / ООО ИД «Гребенников». – Москва, [2023]. – URL:  https://id2.action-media.ru/Personal/Products. – Режим 
доступа : для авториз. пользователей. – Текст : электронный. 

4. Федеральная государственная информационная система «Национальная электронная библио-
тека» : электронная библиотека : сайт / ФГБУ РГБ. – Москва, [2023]. – URL: https://нэб.рф. – Режим доступа : 
для пользователей научной библиотеки. – Текст : электронный. 

5. Российское образование : федеральный портал / учредитель ФГАУ «ФИЦТО». – URL:
http://www.edu.ru. – Текст : электронный. 

6. Электронная библиотечная система УлГУ : модуль «Электронная библиотека»  АБИС Мега-ПРО /
ООО «Дата Экспресс». – URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. – Режим доступа : для пользователей научной 
библиотеки. – Текст : электронный. 
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